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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacion: tecnélogo en control de calidad en la industria de
alimentos
e (Cddigo del Programa de Formacién: 921700

e Nombre del Proyecto Formativo : elaboracion de un plan de calidad para la estandarizacion de los

procesos productivos del centro de valor agregado sede cedagro y su laboratorio de analisis de

alimentos

e Fase del Proyecto: Planeacién

e Actividad de Proyecto Formativo : Identificar los derechos fundamentales y laborales en el
contexto productivo y social segin la norma vigente.

e Competencia: Ejercer Derechos fundamenatales es del trabajo en el marco de la constitucién
politica y los covenios internacionales.

e Resultados de Aprendizaje:

21020150101 reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con
referencia a la fenomenologia y a los derechos fundamentales en el trabajo.

21020150102 valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos
humanos y fundamentales en el trabajo.

210201501083 practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la constitucion
politica y los convenios internacionales.

21020150104 participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos
humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

e Duracion de la Guia: 48 horas

2. PRESENTACION
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e En los distintos estados del desarrollo de la humanidad, el trabajo ha ejercido un papel
determinante, como factor clave en la construccién de las relaciones sociales, de habilidades
individuales y colectivas y de la promocién la dignidad humana. Pero, ¢ qué tanto se reconocen los
derechos del trabajo en la actualidad? ¢ Se respetan y reconocen los mm\f'm
derechos del trabajo en los modelos productivos que se desarrollan = m LOS Del‘eChOS Laborales
en la region y el pais? ) son

e Esta guia busca ofrecer elementos de analisis, para que como Derechos Humanos !!' S
aprendices construyan su propia lectura sobre el papel del trabajo en
su vida diaria y la forma como se reconocen o no los derechos que emergen de las relaciones de
trabajo.

e A partir de la construccién colaborativa, realizaran indagaciones y andlisis sobre las relaciones del
trabajo en el plano global, nacional y local. Podra comprender las diversas dinamicas y formas en
gue hoy se organizan las relaciones del trabajo y la manera cémo estas relaciones afectan a la
materializacion de la dignidad humana

e Apreciado aprendiz, de acuerdo con los Derechos Humanos, toda persona tiene derecho al trabajo,
en condiciones laborales justas, sin embargo, estos derechos no siempre se garantizan.

e Los Derechos Humanos vinculados al trabajo y a los trabajadores son denominados “Derechos
Humanos Laborales”, y entre ellos se encuentran comprendidos los “Derechos Fundamentales en el
Trabajo” consagrados por la Organizacion Internacional del Trabajo.

e Con el presente proceso de aprendizaje, se espera desarrollar una actitud de defensa y de hacer
respetar los derechos de los trabajadores, como expresion de una conciencia colectiva que conlleve
al ejercicio pleno de la Ciudadania Laboral.

o En el proceso referido al mundo laboral es importante la apropiacion y el ejercicio de los derechos y
deberes que tenemos como ciudadanos, por tal razon seran orientados por sus instructores mediante
el desarrollo de diferentes actividades pedagdgicas.

e organizan las relaciones del trabajo y la manera como estas relaciones afectan a la materializacion

de la dignidad humana.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1 Actividades Economicas:

1. Con otra persona y a partir de las experiencias propias, familiares y de la comunidad donde viven

resuelvan las siguientes preguntas:
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a. ¢Cudles son las actividades econémicas mas importantes de su municipio o regién?
b. Describa como es el trabajo en su regién o municipio.

2. A partir del documento “Fundamentos de economia “, con otra persona, elabore una linea de tiempo en
la cual ubique los periodos histéricos de la produccion y las principales caracteristicas del trabajo para
cada periodo.

3. Escuche atentamente la presentacion del instructor sobre las dimensiones del trabajo: antropoldgica,
sociolégica, econémica y juridica.

4. Con la lectura de “Cambios en el mundo del trabajo” elabore un mapa conceptual que incluya los
conceptos: Trabajo, Precarizacion, tercerizacion, des-laborizacion, y su relacion con Dignidad Humana.

5. Elabore un documento en el cual presente sus argumentos, opiniones y analisis acerca de, cémo el
trabajo que se desarrolla en su region o municipio contribuye o no a la dignidad humana.

6. De acuerdo a las respuestas dadas en el numeral 1 de las actividades, seleccione un tipo de trabajo en
el cual ustedes puedan evidenciar condiciones de precarizacion, tercerizacién, deslaboralizacién y
represéntelo mediante un sociodrama del caso, cerrando la presentacién con una reflexion del grupo y

posibles alternativas de solucién.

Duracion de la actividad: 4 horas.

3.2 El Trabajo Decente:

DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL MUNDO DEL TRABAJO :TRABAJO DECENTE

Un requisito indispensable para que exista Trabajo Decente es el respeto a lo que se conoce
como los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo. Esios son los siguientes:

La libertad de asociacion, la libertad sindical y el derecho a la negociacién colectiva
La abolicién del frabajo forzoso
La erradicacion del frabajo infantil

La eliminacién de toda forma de discriminacion en materia de empleo y ocupacion

Tomado de” Principios relativos a los derechos fundamentales” OIT- junio 2010
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Organizado en grupo de trabajo, haga lectura del documento “Trabajo Decente y Trabajo digno”, observe la

presentacion del video “Trabajo Decente”, e identifique las ideas

BECHOS LARQRADES, centrales, para resolver en plenaria las siguientes inquietudes:

(Du'ccho al salario justo |
g ) s .
‘ { ¢ Qué es trabajo decente?

Dodr:cho 2 un seguro médico
e P . P .
(T ¢ Cudles son los principios del trabajo decente?

(Derecho # la no discriminacion |

e ¢ of Derccho i dmbito aboral ¢, Como definiria trabajo digno?
"- ) ~libre de violencia
1 Voerecho ot otegis e mator D) ¢Por qué hablar de trabajo digno mas alla de la nocion de trabajo

decente?

¢, Como influye la falta de trabajo con la pobreza, la violencia y la

TalVE=

falta de desarrollo? Explique su respuesta.

! Con la informaciéon de amigos, familiares y otros, describa en un texto algunos

!
L casos de personas que “trabajan” en condiciones inadecuadas porque no

trabajo decente

2.Ciudadania Laboral

corresponden a un trabajo decente, y envielo en formato digital al instructor de
acuerdo a sus indicaciones.

ciudadania

Con el grupo de trabajo y realiza un analisis del siguiente péarrafo sobre

Ciudadania y resuelvan las preguntas:

“El ciudadano es un ser politico, con una dimensién social y moral; lo cual indica que
la construccién de la ciudadania no es el aprendizaje mecanico de unas normas (juridicas, legales y politicas),
sino la realizacion efectiva de una forma de vida y de convivencia entre los seres humanos en sociedad”.
(Giraldo-Zuluaga, G. A. (2015). Ciudadania: aprendizaje de una forma de vida. Educ. Educ. Vol. 18, No. 1,

76-92. DOI: 10.5294/edu.2015.18.5)

¢ Para usted cudl es el significado de este parrafo?
¢, Como se relaciona la ciudadania con las habilidades para la vida?

¢,Coémo se puede vincular el concepto de ciudadania con el proceso de paz en Colombia?

Realiza en grupo la lectura del documento “Ciudadania laboral’
Y observa el video: “Trabajo Decente”, para resolver las siguientes preguntas en la plenaria:

Con base en las actividades desarrolladas, responda la prueba actitudinal, argumentando la importancia de
la ciudadania laboral para los trabajadores.

3. El Trabajo y los Derechos fundamentales
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Analiza la lectura: “El trabajo como Derecho Humano Fundamental’, y los videos, “Los Derechos
fundamentales en el Trabajo”, y “Derecho al trabajo digno”, responde las siguientes preguntas y socializalas
con el grupo:

¢ Por qué el trabajo es un derecho humano fundamental?

¢,Como se lograria un mundo laboral con trabajo decente?

¢, Qué principios promueve la OIT en el mundo del trabajo?

¢ Qué relacion tiene el trabajo con la satisfaccion de las necesidades basicas de las personas?

¢,Cuédles son los derechos laborales méas vulnerados?

¢ Qué consecuencias sociales, econémicas, culturales y politicas resultan cuando a las personas no se les
reconocen sus derechos laborales?

¢, Qué relacion tienen los derechos laborales con el trabajo decente?

e Derechos Laborales Individuales

Con tus companieros de grupo participa en el analisis de la lectura “Derechos Laborales Individuales” para

resolver las siguientes preguntas y socializarlas en plenaria:

¢, Cuales son los elementos que dan origen a un “contrato de trabajo”?

Para que sean reconocidos mis derechos laborales ¢ debo tener siempre un contrato de trabajo por escrito?
Explique su respuesta.

¢,Cree usted que es posible pactar con su jefe el pago total de su salario en especie (con mercancias) y no
en dinero? Explique su respuesta.

¢,Su jefe le puede cambiar las condiciones de su contrato de trabajo después de firmado? Explique su
respuesta.

¢, Cuales son las prestaciones econdmicas y sociales a que tiene derecho con un “contrato de trabajo”?
Seleccione en el grupo de trabajo, dos casos que conozcan o hayan escuchado, en los cuales se evidencie
violacién de los derechos laborales, y explique en detalle que derechos se estan violando y porqué.

e Derecho Colectivo de Trabajo

Al lado de los derechos laborales individuales, existen otra categoria de derechos que J—
Tworcaro
i

$

ya no tocan solo con la persona que presta sus servicios personales de manera

subordinada, sino también con las garantias y derechos tendientes a mejorar las

condiciones de los trabajadores como agrupacion.
En general, el derecho de asociacion es la prerrogativa de la que gozan todos los

individuos de unirse y organizarse para defender o alcanzar intereses comunes, por
tanto, hay diversas formas de asociaciones, tales como las cooperativas, sociedades mercantiles, ONGs, etc.
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El derecho colectivo del trabajo, que garantiza el derecho de asociacion sindical, es quizas una de las
expresiones mas importantes del derecho de asociacion, pues regula las relaciones entre los trabajadores o
empleadores organizados con los demas sujetos del mundo del trabajo y la sociedad, en procura de lograr
relaciones de trabajo justas que reivindiquen la dignidad humana y el progreso social.

Escuche con atencién la presentacién que hace el instructor de la libertad sindical y los derechos laborales
colectivos

Andlice el documento “Derechos Laborales Colectivos”, y los videos, “Derechos laborales” y “Convenio
Colectivo del Trabajo”, explique con sus palabras las siguientes preguntas y socializa las respuestas en
plenaria:

¢, Qué opina usted de la organizacién de los trabajadores en sindicatos?

¢ Es posible que personas con diversos oficios y vinculados a empresas diferentes formen parte de una sola
organizacion sindical? Explique su respuesta

¢, Qué es un convenio Colectivo de Trabajo?

¢, Cudles son elementos fundamentales de un Convenio Colectivo de Trabajo?

¢, Qué es un conflicto de trabajo? Explique su respuesta.

Hay quienes afirman que la huelga es una estrategia utilizada por los trabajadores para apoderarse de las

empresas y no trabajar. ¢ Qué opina usted al respecto?

Libertad Sindical

De acuerdo al documento libertad sindical, y los videos “Libertad Sindical’ y “libertad sindical, un derecho
fundamental” resuelva con su grupo las siguientes preguntas:

¢ Cudl es la definicion de libertad sindical?

¢, COmo construir conciencia para una mejor comprension de la libertad sindical?

¢, Qué normas nacionales e internacionales amparan la Libertad Sindical?

¢, Qué acciones propondria usted para promover el derecho de asociacion sindical y la libertad sindical?

Para tener en cuenta:

La libertad sindical es un derecho humano y fundamental que permite a los
trabajadores la defensa y promocion de sus derechos para asegurar
condiciones dignas de salario, de vida y de trabajo. Es un derecho humano
porque es consustancial a la dignidad en el trabajo y porque es una condicién
indispensable para el progreso economico y social. Su incumplimiento por

parte de los empleadores y del gobierno puede ser denunciado ante

organismos nacionales e internacionales.
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Resuelve con el grupo de trabajo las siguientes preguntas con el documento: ¢organizacion sindical y los
videos “Derecho sindical en Colombia” y “Qué es un sindicato? Socializa estas respuestas y las anteriores en
plenaria.
¢ Cual es el panorama de Colombia en cuanto a los Derechos sindicales?
¢, Cual es la importancia de la OIT en la aplicacion del derecho Laboral?
¢ Cudles son los fines de un sindicato?
¢, Cémo se clasifican los sindicatos?
¢, Cudl es la importancia de la organizacion sindical para la democracia?
¢ Como afecta a la sindicalizacion, la tercerizacion del empleo, el trabajo a destajo, las modalidades de

prestacién del servicio, el desempleo, el contrato a término fijo?

¢ Negociacion Colectiva
Con su grupo de trabajo observe los videos que a continuacion se presentan: Negociacion Colectiva | y

Negociacién Colectiva Il representando en un grafico las respuestas a las siguientes preguntas:

Duracion de la actividad: 4 horas.

3.3 Derechos fundamentales en la constitucidn politica y el cédigo sustantivo de trabajo:

Participa de la lluvia de ideas sobre los derechos fundamentales en el trabajo, indicando en qué consiste
el derecho, como surgi6é, y ante quién se puede exigir su cumplimiento. Es importante participar,

controvertir, complementar y aportar ideas y conocimientos.

Atienda la exposicion referente a los Derechos Fundamentales en el Trabajo en la Constitucion Politica
de Colombia y el Codigo Sustantivo del trabajo.

Sobre el caso asignado por el instructor trabaje en grupo de 3 compafieros y determinen cuales son los
los derechos de los trabajadores que no se cumplen, asi como sus respectivas cuantias. Preparen una
cartelera donde presenten sus conclusiones. Los resultados de los talleres seran expuestos y debatidos.

Atienda la exposicion del instructor sobre los sistemas de proteccion de derechos fundamentales en el

trabajo (OIT — CIDH - CP), asi como de sus principales normas, instrumentos y formas de poner en accion
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dichos sistemas, incluyendo el Derecho de Peticion y la accién de Tutela tanto como los pasos de creacion
de una organizacion sindical y el inicio de un conflicto colectivo (pliego de peticiones).
Elabore un mapa conceptual donde presente cuales pueden ser las acciones de la OIT — CIDH — CP
frente a una violacion de derechos del trabajo
Con la informacion de los documentos y video “Derecho de peticidon y accion de tutela”, “Derecho de
Peticion” y “Queja”, elabore un cuadro comparativo en el cual enuncie las caracteristicas de cada una, su

aplicacién y presentacion.
Elabore un texto de no mas de una hoja en el cual presente los argumentos personales frente a uno de
los siguientes tres temas: a) Importancia del derecho de asociacion; b) Derecho de huelga c¢) Desafios

del derecho del trabajo en el mundo moderno.

Duracion de la actividad: 4 horas.

GFPI-F-135 V04



SENA

N

Participa de la lluvia de ideas sobre los derechos fundamentales en el trabajo, indicando en qué consiste

3.4 Estado Social de Derecho:

el derecho, como surgio, y ante quién se puede exigir su cumplimiento. Es importante participar,

controvertir, complementar y aportar ideas y conocimientos.

Atienda la exposicion referente a los Derechos Fundamentales en el Trabajo en la Constitucion Politica
de Colombia y el Cédigo Sustantivo del trabajo.

Sobre el caso asignado por el instructor trabaje en grupo de 3 compafieros y determinen cuales son los
los derechos de los trabajadores que no se cumplen, asi como sus respectivas cuantias. Preparen una

cartelera donde presenten sus conclusiones. Los resultados de los talleres seran expuestos y debatidos.

Atienda la exposicion del instructor sobre los sistemas de proteccién de derechos fundamentales en el
trabajo (OIT — CIDH - CP), asi como de sus principales normas, instrumentos y formas de poner en accion
dichos sistemas, incluyendo el Derecho de Peticion y la accion de Tutela tanto como los pasos de creacion
de una organizacion sindical y el inicio de un conflicto colectivo (pliego de peticiones).

Elabore un mapa conceptual donde presente cuales pueden ser las acciones de la OIT — CIDH — CP
frente a una violacion de derechos del trabajo

Con la informacion de los documentos y video “Derecho de peticion y accion de tutela”, “Derecho de
Peticion” y “Queja”, elabore un cuadro comparativo en el cual enuncie las caracteristicas de cada una, su

aplicacion y presentacion.
Elabore un texto de no més de una hoja en el cual presente los argumentos personales frente a uno de
los siguientes tres temas: a) Importancia del derecho de asociacién; b) Derecho de huelga c¢) Desafios

del derecho del trabajo en el mundo moderno.

Duracion de la actividad: 4 horas.
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4. PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACION EN EL PROCESO

Evidencias de Aprendizaje

Evidencias de
Conocimiento:

Prueba de conocimientos

sobre trabajo decente,
ciudadania laboral,
derechos individuales y

colectivos en el trabajo

Evidencias de Proceso:
Argumenta el trabajo
decente en el marco de los
derechos  humanos vy
fundamentales en el

trabajo.

Evidencias de Producto:

Grafico Negociacién

Colectiva

Cartelera derecho a la
huelga.

Evidencias de Conocimiento:
Prueba de conocimientos sobre
sistemas de proteccion y
normas de los derechos

fundamentales del trabajo

Mapa conceptual

Evidencias de Desempefio

Resolucién de un caso

Criterios de Evaluacion

Compara las condiciones del trabajo en el devenir

histérico

Relaciona los conceptos de persona, sociedad,

trabajo, justicia, paz con la dignidad humana

Describe las actividades econdmicas y del trabajo

en su contexto

En equipo organiza y representa un caso y elaboran

conclusiones del mismo

Texto argumentativo acerca de la relacion entre el

trabajo de su contexto local con la dignidad humana
Respuesta a preguntas de evocacion,
comprensiéon y aplicacion sobre trabajo
ciudadania derechos

decente, laboral,

individuales y colectivos en el trabajo

Respuestas argumentativas a preguntas
de juicios valorativos frente a situaciones
problémicas laborales

Inclusion  de

tipos de negociacion,

caracteristicas finalidad y normas re

Inclusion de definicion, condiciones y
normas para el ejercicio del derecho a la
huelga

Respuesta a preguntas de evocacion,
comprension y aplicacion sobre trabajo
ciudadania derechos

decente, laboral,

individuales y colectivos en el trabajo

Respuestas argumentativas a preguntas
de juicios valorativos frente a situaciones

problémicas laborales

Técnicas e
Instrumentos de
Evaluacion

Mapa conceptual

Preguntas directas
sobre
caracteristicas del
trabajo en contexto

local

Sociodrama

Texto

argumentativo-

Lista de chequeo

Formulaciéon de
preguntas-

Cuestionario

Prueba
actitudinal
relacionada con
situaciones
problémicas

laborales
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Cuadro

Evidencias de Producto:

Cartelera

Texto

Inclusion de tipos de negociacion,

caracteristicas finalidad y normas re

Inclusion de definicion, condiciones y
normas para el ejercicio del derecho a la
huelga

Ny aplicacion sobre los mecanismos Yy las instituciones|
s, del frabajo y de la naturaleza

entidades responsables de la proteq

determinacion de los pueblos, el desarrollo sostenible, [
teniendo en cuenta los indicadores del desarrollo humal

defensa de los derechos de los pueblos, la naturalez

e los pueblos; la defensa de la natur

TECNICA:
Valoracion de
producto

INSTRUMENTO
. Lista de
chequeo

Formulacion de
preguntas

Cuestionario

Elaboracion de
mapa conceptual.

Rubrica

Taller con estudio
del caso

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Capitalismo: El capitalismo consiste en un modo de produccién basado en la apropiacién privada de la produccion colectiva y de

los medios de produccion. Estos medios operan en base al beneficio, mientras que las decisiones financieras se toman en funcién

de lainversién de capital y con miras a la competencia por los mercados de consumo y el trabajo asalariado. El capitalismo tiene

diferentes formas de desarrollo, dadas las diferencias entre paises y regiones, por eso hablamos de capitalismo industrial, agricola,

financiero, tecnoldgico, entre otras categorias que definen el poder de produccién dominante en determinadas sociedades, paises o

grupos de paises.

Cultura: La cultura es el conjunto de formas y expresiones que caracterizaran en el tiempo a una sociedad determinada. Por el

conjunto de formas y expresiones se entiende e incluye a las costumbres, creencias, practicas comunes, reglas, normas, codigos,

vestimenta, religion, rituales y maneras de ser que predominan en el comun de la gente que la integra. El término cultura tiene un

significado muy amplio y con mdltiples acepciones.

Democracia: Etimolégicamente, la palabra democracia significa literalmente “el poder del pueblo “. Proviene de los términos

griegos “demos “, que significa “gente “, y “kratos*, que significa “autoridad” o “poder*. Desde un punto de vista politico y filoséfico se
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define como un sistema de organizacion social. En él, el poder recae en manos de los ciudadanos, ya sea de una forma directa o

representativa. En un sistema democratico todos los ciudadanos son considerados libres e iguales.

Devenir historico: El término devenir apunta al proceso de ser, o también si se quiere, al hecho de ser como un proceso. De este
modo es frecuente o habitual ubicar como contrarios deveniry ser. Con este vocablo se apunta a todas las formas de llegar a ser,

por lo cual al aplicarlo a la historia se refiere a los procesos acontecidos a través del tiempo.

Dignidad humana: La dignidad humana es el derecho que tiene cada ser humano, de ser respetado y valorado como ser individual

y social, con sus caracteristicas y condiciones particulares, por el solo hecho de ser persona

Esclavismo: El esclavismo 0 esclavitud es un modo de produccién sustentado en la mano de obra forzada, sometida, que no recibe
ninguna ganancia ni remuneracién a cambio de sus esfuerzos y que no goza ademas de ningun tipo de derechos laborales,

sociales, ni politicos, siendo reducida a la propiedad del amo o patrono, como si de un objeto se tratara.

Feudalismo: La palabra feudalismo proviene de la organizacién de la produccion basada en la apropiacion sobre la tierra. Las
relaciones de produccion se basan en el poder sobre la tierra, y la manera como el propietario de esta establece relaciones de
subordinacion y control sobre quienes trabajan la tierra, a quienes se les ha permitiendo que vivan en ella, ademas de garantizar la
produccion. El feudalismo se basa en un sistema de relaciones de poder basadas en la adhesion al Sefior feudal, A cambio de esto,
el vasallo entra en una relacion de dependencia con el sefior feudal, debiendo trabajar la tierra y tomar las armas en defensa de su

sefior en caso de ser necesario. Ademas, debe pagar tributo de su cosecha o produccion.

Globalizacion: La globalizacién es un concepto que pretende definir la realidad de nuestro planeta como un todo conectado, que se
va pareciendo mas a una sola sociedad, mas alla de fronteras nacionales, diferencias étnicas y religiosas, ideologias politicas y
condiciones socio-econdmicas o culturales. Esta consiste en la ampliacion de la dependencia econémica, cultural y politica de los
paises del mundo, la cual es originada por el aumento insdélito de la actividad internacional, el comercio mundial de bienes y
servicios, el flujo de capitales, asi como el avance de los medios de transporte, y el uso de las nuevas tecnologicas de informacion y

comunicacién (tecnologias satelitales y especialmente, de la Internet).

Modos de produccion: Un modo de produccion es la forma en que se organiza la actividad econémica, politica y cultural en una
sociedad, es decir, la produccion de bienes, servicios, su distribucion, la representacion simbdlica de la produccién y las relaciones
de poder que emergen de la forma promueve la division social del trabajo. Fuerzas productivas: Incluyen la fuerza de trabajo

humano y el conocimiento disponible a un nivel tecnolégico dado de los medios de produccion

Sociedad: El término sociedad, proveniente del latin ‘societas’, se refiere a toda agrupacién o conjunto de seres vivos que viven

en comunidad, tanto entre los humanos como entre algunos animales. En el caso de estos Ultimos, suele darse el fenémeno comdn
de agruparse segun la especie a la que pertenezca. Por otra parte, puede identificarse un factor comun a ambas sociedades, dado
por la relacion de comunicacion, colaboracion e interaccidn entre sus miembros. En el caso particular de las sociedades
conformadas por seres humanos, se caracterizan por poseer una mayor complejidad en su estructura, ademas de un elemento

fundamental llamado cultura.
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Trabajo: El Trabajo es todo tipo de accion realizada por los seres humanos, que requiere el desgaste de energia, es la fuente
primaria de la produccion, la riqueza social e individual, la generacion de conocimiento y la cultura. Las sociedades son de acuerdo
con lo que producen (Marx, 1976) independientemente de sus caracteristicas o circunstancias; el trabajo modemnao, tiene la
particularidad que tiene como condicidn la remuneracion por ese desgaste de energia, por esa razon otras actividades no
remuneradas, no son consideradas como trabajo aunque sean actividades productivas. En ese sentido el trabajo moderno se
comprende como aquella actividad productiva que se transforma en salario o pago por el esfuerzo realizado, desconociendo como
trabajo aquellas actividades productivas de la sociedad en donde no hay un pago directamente relacionado con el esfuerzo, y que
sin embargo son trabajo en el sentido clasico. Por eso en el contexto moderno hablamos de trabajo creativo y subordinado, libre y
asalariado. Hablamos incluso del mundo del trabajo, como aquel en que se realizan actividades productivas basadas en una
relacion de subordinacién, remuneracion y prestacion personal del servicio, cualquiera que sea la modalidad contractual que se

utilice.

Territorio: El territorio es el espacio delimitado por los grupos humanos en términos politicos y administrativos y culturales; refiere a
las formas de organizacion de los pueblos y sus gobiernos, e incluye el suelo, el subsuelo, el espacio aéreo, el mar territorial y el
mar patrimonial. Se reconoce por sus limites politicos y puede ser el barrio, el municipio, la provincia, la regién, o el pais, entre

otros. Lleva implicito las nociones de lugar, espacio, cultura, capital, redes y acciones (Escobar, 2012).

Ciudadania Laboral: La ciudadania se entiende como un sistema de garantias mediante el cual cada persona
es tratada juridicamente, como un miembro pleno de una sociedad de iguales. Es decir, que todos tengan
acceso a los bienes y servicios publicos que les permita una real participacién en la vida cultural, social,
econdmica y politica en condiciones de igualdad. Asi, la ciudadania laboral funciona como articuladora de la
dinamica social, que provee sentido y legitimidad a la accién de los trabajadores mediante procedimientos y
métodos para la negociacion del conflicto social; la ciudadania entendida asi, segun Alonso (2007), “es

demanda de derechos, es reparto, pero también es participacion, lucha y actividad”

Contrato de trabajo: De acuerdo al cddigo sustantivo del trabajo, en su articulo 22, el contrato de trabajo es
aquel por el cual una persona natural, se obliga a prestar un servicio personal a otra persona natural o juridica,

bajo la continuada dependencia o subordinacién de la segunda y mediante remuneracion.

Dialogo social: En sentido amplio el término "didlogo social" se utiliza para referirse a un tipo de relaciones
horizontales entre el Estado y las organizaciones de la sociedad civil (empresas, sindicatos, asociaciones,
grupos, comunidades, etc.) con el fin de abordar conjuntamente los problemas sociales y contribuir a elaborar
soluciones fundadas en el consenso.

Empleador: Es, en un contrato de trabajo, la parte que provee un puesto de trabajo a una persona fisica para
gue preste un servicio personal bajo su dependencia, a cambio del pago de una remuneracién o salario. La

otra parte del contrato se denomina «trabajador» o empleado.
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Explotacion Laboral: Se define, en pocas palabras, como recibir un pago inferior al trabajo que se realiza.

Huelga: O paro es la suspension colectiva de la actividad laboral por parte de los trabajadores con el fin de
reivindicar mejoras en las condiciones de trabajo o manifestarse contra recortes en los derechos sociales.
Segun la Organizacién Internacional del Trabajo, es uno de los medios legitimos fundamentales de que
disponen los ciudadanos y especificamente los trabajadores (a través del movimiento sindical y las

organizaciones sindicales) para la promocion y defensa de sus intereses econdmicos y sociales.

Negociacion colectiva: Es aquella que se realiza entre los trabajadores de una empresa o sector, normalmente
(aungque no siempre) reunidos a través de un sindicato o grupo de sindicatos y la empresa o representantes
de empresas del sector. La finalidad de la negociacion es llegar a un acuerdo en cuanto a las condiciones
laborales aplicables a la generalidad de los trabajadores del ambito en el que se circunscribe la negociacion
(contrato o convenio colectivo de trabajo). La negociacion colectiva es una manifestacion particular del didlogo

social, y esta considerado como un derecho fundamental basico integrante de la libertad sindical.

Sindicato: Un sindicato es una organizacién integrada por trabajadores en defensa y promocién de sus
intereses sociales, econdmicos y profesionales relacionados con su actividad laboral, respecto al centro de
produccién (fabrica, taller, empresa) o al empleador con el que estan relacionados contractualmente.
Trabajo decente: Es un concepto propuesto por la Organizacion Internacional del Trabajo para establecer las
caracteristicas que debe reunir una relacion laboral para considerar que cumple los estandares laborales
internacionales, de manera que el trabajo se realice en condiciones de libertad, igualdad, seguridad y dignidad
humana.

Trabajador: Un trabajador o trabajadora es una persona que con la edad legal suficiente presta sus servicios
retribuidos. Cuando no tiene la edad suficiente, se considera trabajo infantil. Si no presta los servicios de
forma voluntaria, se considera esclavitud o servidumbre.

Accion de Tutela: Es la garantia constitucional que tiene toda persona a la proteccion judicial de sus derechos
fundamentales a través de un recurso efectivo. La constitucion sefiala claramente que: "La proteccion
consistira en una orden para aquél respecto de quien se solicita la tutela, actie o se abstenga de hacerlo".

Derecho Laboral: El derecho laboral (también conocido como derecho del trabajo o derecho social) es una rama
del derecho cuyos principios y normas juridicas tienen por objeto la tutela del trabajo humano realizado en
forma libre, por cuenta ajena, en relacion de dependencia y a cambio de una contraprestacion.

Derecho de peticion: es aquel derecho que tiene toda persona individual o juridica, grupo, organizacién o
asociacion para solicitar informacioén, documentacion, o reclamar ante las autoridades competentes -
normalmente los gobiernos o entidades publicas-, 0 ante quien se encuentre en estado de subordinacion,
como el empleador, por razones de interés publico o particular, ya sea que se haga de forma individual,
general o colectivo.
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Libertad sindical: La libertad sindical es un derecho fundamental de los trabajadores y sus organizaciones para
agruparse y defender sus intereses comunes. Cabe destacar que dicha nocién comprende todos los atributos
de la libertad sindical, tanto en perspectiva individual como colectiva, garantizando la actividad previa y
necesaria para constituir sindicatos, debiendo reconocerse sus pilares que
son organizacion, regulacion, representacion, negociacion y huelga, y su objeto, que es la defensa de los
intereses comunes. La libertad sindical de los trabajadores para crear, organizar y afiliarse a sindicatos
libremente y sin injerencias del Estado o de los empleadores, es considerada como un derecho humano
fundamental, y asi lo establece el articulo 39 de la Constituciéon Colombiana.

Normas Internacionales del Trabajo: Las normas internacionales del trabajo (NIT) son instrumentos juridicos
elaborados por los mandantes (gobiernos, empleadores y trabajadores) de la Organizacién Internacional del
Trabajo, en los que se sientan principios y derechos basicos en el trabajo.

Sindicato: El sindicato es una asociacion integrada por trabajadores o empleadores que se agrupan en defensa
y promocién de sus intereses sociales, econdmicos y profesionales relacionados con su actividad laboral o
con respecto al centro de produccién. Los sindicatos por lo general negocian en nombre de sus afiliados
(negociacién colectiva) los salarios y condiciones de trabajo (jornada, descansos, vacaciones, licencias,
capacitacion profesional, beneficios extralegales, etc.) dando lugar a la negociacién y al contrato colectivo de
trabajo. El sindicato de trabajadores tiene como objetivo principal el bienestar de sus miembros o
sindicalizados y generar mediante la unidad, la suficiente fuerza y capacidad de negociacién como para
establecer una dinamica de dialogo social entre el empleador y los trabajadores.

Sistema universal de proteccion de los Derechos Humanos: El Sistema Universal de Proteccion de los Derechos
Humanos (SUDH) es el conjunto de normas sustantivas y procesales, asi como de organismos con alcance
internacional, pertenecientes a la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), cuyo fin es la promocién y
la proteccién de los derechos humanos universales.

Sistema Interamericano de Derechos Humanos: es un escenario regional constituido por los Estados que integran
la Organizacion de Estados Americanos (OEA), cuya principal funcion es velar por el respeto, proteccién y
realizacion de los derechos humanos en el continente americano.

Accion de Tutela: Es la garantia constitucional que tiene toda persona a la proteccion judicial de sus derechos
fundamentales a través de un recurso efectivo. La constitucion sefiala claramente que: "La proteccion
consistira en una orden para aquél respecto de quien se solicita la tutela, actie o se abstenga de hacerlo".

Derecho Laboral: El derecho laboral (también conocido como derecho del trabajo o derecho social) es una rama
del derecho cuyos principios y normas juridicas tienen por objeto la tutela del trabajo humano realizado en
forma libre, por cuenta ajena, en relacion de dependenciay a cambio de una contraprestacion.

Derecho de peticion: es aquel derecho que tiene toda persona individual o juridica, grupo, organizacién o
asociacion para solicitar informacién, documentacién, o reclamar ante las autoridades competentes -
normalmente los gobiernos o entidades publicas-, 0 ante quien se encuentre en estado de subordinacion,
como el empleador, por razones de interés publico o particular, ya sea que se haga de forma individual,
general o colectivo.

Libertad sindical: La libertad sindical es un derecho fundamental de los trabajadores y sus organizaciones para
agruparse y defender sus intereses comunes. Cabe destacar que dicha nocién comprende todos los atributos
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de la libertad sindical, tanto en perspectiva individual como colectiva, garantizando la actividad previa y
necesaria para constituir sindicatos, debiendo reconocerse sus pilares que
son organizacion, regulacion, representacion, negociacion y huelga, y su objeto, que es la defensa de los
intereses comunes. La libertad sindical de los trabajadores para crear, organizar y afiliarse a sindicatos
libremente y sin injerencias del Estado o de los empleadores, es considerada como un derecho humano
fundamental, y asi lo establece el articulo 39 de la Constituciéon Colombiana.

Normas Internacionales del Trabajo: Las normas internacionales del trabajo (NIT) son instrumentos juridicos
elaborados por los mandantes (gobiernos, empleadores y trabajadores) de la Organizacién Internacional del
Trabajo, en los que se sientan principios y derechos basicos en el trabajo.

Sindicato: El sindicato es una asociacion integrada por trabajadores o empleadores que se agrupan en defensa
y promocién de sus intereses sociales, econémicos y profesionales relacionados con su actividad laboral o
con respecto al centro de produccion. Los sindicatos por lo general negocian en nombre de sus afiliados
(negociacién colectiva) los salarios y condiciones de trabajo (jornada, descansos, vacaciones, licencias,
capacitacion profesional, beneficios extralegales, etc.) dando lugar a la negociacién y al contrato colectivo de
trabajo. El sindicato de trabajadores tiene como objetivo principal el bienestar de sus miembros o
sindicalizados y generar mediante la unidad, la suficiente fuerza y capacidad de negociacién como para
establecer una dinamica de didlogo social entre el empleador y los trabajadores.

Sistema universal de proteccion de los Derechos Humanos: El Sistema Universal de Proteccion de los Derechos
Humanos (SUDH) es el conjunto de normas sustantivas y procesales, asi como de organismos con alcance
internacional, pertenecientes a la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), cuyo fin es la promocién y
la proteccién de los derechos humanos universales.

Sistema Interamericano de Derechos Humanos: es un escenario regional constituido por los Estados que integran
la Organizacion de Estados Americanos (OEA), cuya principal funcion es velar por el respeto, proteccién y
realizacion de los derechos humanos en el continente americano.
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